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被害情報の受付・収集・整理・対応・報告等の様式の提供 

 
【都道府県】 
 災害対策本部を中心に、下位機関・下部組織である①市町村本部・県出先機

関等、庁内の②各部署からの被害情報の報告様式、③住民等からの電話の受付

様式、④災害対策本部内での被害情報整理様式や各部署への対応指示様式、上

位機関である⑤消防庁等への報告様式等の被害情報に関する様式を全てご提供

ください。 
 

 
象 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【市】 

 災害対策本部を中心に、下部組織である①区本部や支所、庁内の②各部署か

らの被害情報の報告様式、③住民等からの電話の受付様式、④災害対策本部内

での被害情報整理様式や各部署への対応指示様式、上位機関である⑤都道府県

出先機関（または都道府県災対本部）への報告様式等の被害情報に関する様式

を全てご提供ください。 
 

 
 

③住 民③住 民

消 防 庁消 防 庁 ⑤上位機関

②各部署

①下位機関・下部組織

災 害 対 策 本 部災 害 対 策 本 部

部・課部・課

市 町 村 本 部市 町 村 本 部 県出先機関県出先機関

④災害対策本部内

③住 民③住 民

県出先機関・県災
対本部

県出先機関・県災
対本部

⑤上位機関

②各部署

①下部組織

④災害対策本部内

災 害 対 策 本 部災 害 対 策 本 部

区本部・支 所区本部・支 所

部・課部・課
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地方自治体における災害時情報伝達項目に関する実態調査アンケート 

（都道府県編） 

 
 
所属機関名：（        ） 部署名：（                 ） 
回答者お名前：（       ） 役職：（         ）   
ご連絡先：（Tel:             E-mail:                ） 
 
 
 災害情報の受付・収集・整理・対応・報告等に用いる様式について、以下の

質問にお答えください。質問は全部で５つあります。 

 
Q1. 現在使用している様式が作成または修正されたのはいつですか？ 

  □（昭和・平成）  年  月（作成・修正）（かっこ内は、どちらかに○） 
 

Q2.  現在使用している様式の作成または修正が行われた理由はなんですか？ ま

た、修正された場合、その主な変更内容についてご記入ください。 

作成または修正の理由：（記入例：定期的な改定、関係機関との協議によって、

情報システムへの入力フォーマットに合わせて、2004 年 8 月の台風 16 号によ

る水害をうけて、等） 
 
 
 
主な変更内容： 
 
 
 
 
 
Q3. 消防庁など、災害対応時に連絡をとる上位機関の名称と、そのときに用いる被

害報告様式名（番号）をご記入ください。 

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）
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Q4. 消防庁など、上位機関への被害報告様式の使い勝手についての意見、あるい

は様式の修正・変更の希望があれば、ご記入ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
以下は、災害初動期で、被害の全体像が明確でない段階での被害情報の収集・

整理・報告の内容について、風水害と地震災害を対象としてご質問致します。 
 
Q5. 災害初動期には、整備している被害情報様式の全ての項目に関する情報の収

集は困難になると思われます。そこで，市町村に対して優先的に報告すべき被害

情報の項目を決めている場合は、その項目についてお知らせください。特にない

場合は特にないとお答えください。 

 
風水害 

 
 
 
 
 
 
 
 
地震災害 
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以下は、災害情報システムについてご質問致します。 
 
Q6. 貴団体では、被害情報の取りまとめや庁内の情報共有を行うことができる、

災害対応を支援するための情報システムを整備していますか？（単なる通

信システムは対象外です） 

   □ （ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください 
   

あるとお答えいただいた場合、以下の質問にもあわせてお答えください・ 
   □ システム導入時期はいつですか？（昭和・平成   年   月） 

□ システム導入後、システムの更新をされたことがありますか？ 
（ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください。 
ある場合は、それはいつですか？ 何度か更新されている場合には、

直近の更新時期をご記入ください。（昭和・平成   年   月） 
□ 今後、システム更新の予定はありますか？ 

（ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください。 
ある場合は、それはいつですか？（平成   年   月を予定） 

  □ 利用頻度についてお答えください。該当するものに○をつけてくだ

さい。 
    (1) 積極的に利用（ほとんどの災害で業務として皆が利用している 
    (2) ある程度利用（防災関係部署の職員など一部職員が利用） 
    (3) あまり利用していない 
    (4) まったく利用していない 

 
アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 
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地方自治体における災害時情報伝達項目に関する実態調査アンケート 

（市町村編） 

 
 
所属機関名：（        ） 部署名：（                 ） 
回答者お名前：（       ） 役職：（         ）   
ご連絡先：（Tel:             E-mail:                ） 
 
 
 災害情報の受付・収集・整理・対応・報告等に用いる様式について、以下の

質問にお答えください。質問は全部で５つあります。 

 
Q1. 現在使用している様式が作成または修正されたのはいつですか？ 

  □（昭和・平成）  年  月（作成・修正）（かっこ内は、どちらかに○） 
 

Q2. 現在使用している様式の作成または修正が行われた理由はなんですか？ ま

た、修正された場合、その主な変更内容についてご記入ください。 

作成または修正の理由：（記入例：定期的な改定、関係機関（都道府県等）との

協議によって、情報システムへの入力フォーマットに合わせて、2004 年 8 月の

台風 16 号による水害をうけて、等） 
 
 
 
主な変更内容： 
 
 
 
 
 
Q3. 消防庁や都道府県など、災害対応時に連絡をとる上位機関の名称と、そのとき

に用いる被害報告様式名（番号）をご記入ください。 

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

機関名（            ）・使用様式名（           ）

 
 

用紙３
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Q4. 消防庁や都道府県など、上位機関への被害報告様式の使い勝手についての意

見、あるいは様式の修正・変更の希望があれば、ご記入ください。 

 
 
 
 
 
 
 
 
以下は、災害初動期で、被害の全体像が明確でない段階での被害情報の収集・

整理・報告の内容について、風水害と地震災害を対象としてご質問致します。 
 
Q5. 災害初動期には、整備している被害情報様式の全ての項目に関する情報の収

集は困難になると思われます。その際に、優先的に収集する被害情報の項目を

決めている場合は、その項目についてお知らせください。特にない場合は『特に

ない』とお答えください。 

 
風水害 

 
 
 
 
 
 
 
 
地震災害 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 58

以下は、災害情報システムについてご質問致します。 
 
Q6. 貴団体では、被害情報の取りまとめや庁内の情報共有を行うことができる、

災害対応を支援するための情報システムを整備していますか？（単なる通

信システムは対象外です） 

   □ （ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください 
   

あるとお答えいただいた場合、以下の質問にもあわせてお答えください・ 
   □ システム導入時期はいつですか？（昭和・平成   年   月） 

□ システム導入後、システムの更新をされたことがありますか？ 
（ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください。 
ある場合は、それはいつですか？ 何度か更新されている場合には、

直近の更新時期をご記入ください。（昭和・平成   年   月） 
□ 今後、システム更新の予定はありますか？ 

（ある・ない） かっこのどちらかに○をつけてください。 
ある場合は、それはいつですか？（平成   年   月を予定） 

  □ 利用頻度についてお答えください。該当するものに○をつけてくだ

さい。 
    (1) 積極的に利用（ほとんどの災害で業務として皆が利用している 
    (2) ある程度利用（防災関係部署の職員など一部職員が利用） 
    (3) あまり利用していない 
    (4) まったく利用していない 

 
アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 
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特徴的な様式 
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市 NO. 22 
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市 NO. 21 
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市 NO. 46 
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市 NO. 48 
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市 NO. 47 
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市 NO. 49 
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市 NO. 28 
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市 NO. 51 
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市 NO. 41 
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市 NO. 58 
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市 NO. 24 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


